GOBIERNO DEL ESTADO DE Bala CALIFORNIA

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORMNIA

LICITACION PUBLICA REGIONAL

No. 32065001-058-11
“SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA DE ALMACENAMIENTO
PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA"

Acta de Junta de Aclaraciones celebrada por el Comité de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California, en lo sucesivo el "Comité
de Adquisiciones”, referente a la Licitacion Poblica Regional No. 32065001-058-11,
correspondiente al “Suministro e Instalacion de un Sistema de Almacenamiento para la

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Baja California®.

En la Ciudad de Mexicali, Baja California, siendo las 09:00 horas del dia 14 de Diciembre de 2011,
de conformidad con el punto 5.1 de las bases de licitacion y con fundamento en el articulo 30 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y 32 de su
Reglamento, se reunieron en la Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor
de Goblerno los integrantes del “Comité de Adquisiciones” vy Asesores del mismo, con la presencia
de los licitantes, para la aclaracién de dudas acerca de las bases de licitacidon como a continuacion

se indica.

El C. luan Francisco Garcia Rivera, Jefe del Departamento de Invitaciones y Licitaciones de la
Direccion de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno, Presidente del “Comité de
Adguisiciones” en suplencia del Oficial Mayor de Gobierno y Presidente del mismeo, C. Francisco
Antonio Garcla Burgos, asistide por la C. Evangelina Legaspy Davalos, en calidad de Secretario
Ejecutivo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13, dltimo parrafo, inciso cf del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja

California, toma la palabra comunicando a los presentes que se efectud Convocatoria No. 058

Publicada en el Periagdica Oficial del Estado de Baja California, en un diario de amplia circulacionen ™

el Estado (EL MEXICANO) y en el Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales el ComprasBC,
el dia 09 de Diciembre de 2011, asi mismo que en fecha 12 de Diciembre del presente a las 13:00
horas vencid el plazo para la recepcion de cuestionarios con relacion a las dudas gue pudieran

surglr respecto a las bases de licitacidn, habiéndose recibido en tiempo y forma de les posibles

licitantes 3 (tres) cuestionarios sobre las bases de licitacion. { f
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Acto seguido se dio lectura a las preguntas recibidas en tiempo y forma, quedando pendiente sus

respuestas, con lo gue se integrd el anexo 1 de esta acta.

En base a lo anterior se cita a los presentes a una segunda junta de aclaraciones, a celebrarse a las

12:00 horas del dia 14 de diciembre de 2011, en |la Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones

de la Oficialia Mavor de Gablerno.

No habiendo otre asunto que tratar y para constancia, y a fin de que surtan los efectos legales que

le son inherentes, a continuacion firmaron de conformidad el presente documento las personas

gue intervinleron an este acto.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

ANEXO 1

LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. 32065001-058-11
“SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA"

JUNTA DE ACLARACIONES

Lectura a cuestionarios de acuerdo al punto 5.1 de las Bases de la Licitacidn Publica Regional No.
32065001-058-11 referente al "Suministro e Instalacidn de un Sistema de Almacenamiento para
la Secretaria de Seguridad Pidblica del Estado de Baja California”.

CUESTIONARIOS RECIBIDOS EN TIEMPO Y FORMA

PROVEEDOR: UNI RED COMPUTACION Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.

Punto 1.5 Garantia de los bienes.

1. Solicitan 3 afios 7x24x365 con tiempo de respuesta de 6 a 8 horas para atender falla en sitio y un
tiempo de reparacion del equipo al dia siguiente en caso de que se requiera.
Este tiempo de respuesta no es el ofrecido por el fabricante en sus garantias normales; por favor
de confirmar, si la siguiente poliza de servicio, es la que requieren y confirmar si  solicitaran
comprobante por escrito de que el equipo cuente con esta cobertura

6hr CTR 24x7 with Collaborative Support, 2 years (ULI72E)

Respuesta: .
..~
2. Describen, que el Licitante sera el responsable de hacer valida la garantia. '
Estos servicios son a través de soporte directamente del Fabricante. Favor de comentar si se |
refieren @ que el Licitante tramitard la garantia con el fabricante y estara al pendiente a que se
cumpla, :
Respuesta: d
Cartas del Fabricante, ]E
3, {Acepta la convocante recibir copia digitalizada de las cartas del fabricantes solicitadas, si éstas no
llegaran, por alglin motive, en original, comprometiéndonos a entregarias, en cuanto las
tengamos, por medio de una carta firmada por el representante legal? : C
Respuesta:
s
LY ) ___.I::I -'::":JJ-
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Partida 1 "Sistema de Almacenamiento”

4, En las caracteristicas, solicitan que el sistema de almacenamiento debera integrar los siguientes
Sistemas Operativos Windows Server (2003, 2008 y 2008 HyperV, 7], IBM ALX, Sun Solaris, Linux,
HP-UX, VM ware ESX 4.1, Citrix XenServer 5.6,

Favor de confirmar si se refieren a que, solo los soporte.
Respuesta:

Partida 2 “Enclosure para Blade”
5. Solicitan "Ventiladores redundantes del tipo Hot-Plug, para el soporte a plena carga del chassis”.
i Estos los debe de incluir o solo que les soporte?

Respuesta:
Partida 2 "Enclosure para Blade”

6. Solicitan Switch con puertos a 1GB. Puesto que Los Servidores para blade ya cuenta con
interfaces a 10GB, se les recomienda que los switches sea también a 10GB. Favor de comentar si
se acepta cambiar esta caracteristica. En caso de aceptarlo, se debe considerar adquirir un equipo
a 10GB para conectarlo a la red o que ya se cuente con &l.

Respuesta:

Partida 3 "Servidor Blade Tipo 1"
Solicitan Windows Enterprise Edition con Software Assurance.

7. iLas 25 CALs las solicitan por dispositivo o por Usuario?
Respuesta:

& JEstas CALs también las requieren con Software Assurance?
Respuesta:

Partida 7: Servicios:

§. Describen muy bien la parte de la instalacién de los equipos. Favor de describir en qué consiste la
configuracion de las partidas 1, 2, 3y 4. ] /
Respuesta: = T}i

10. Solicitan instalacion y configuracién del cliente de respaldo para la totalidad de las maquinas \\
virtuales, por favor, {pueden mencionar si son nuevas o vienen de una conversion? /
Respuesta:

11. éLa configuracidn del hardware solicitado fue dimensionada para la cantidad, tipe y
requerimlentos de las maquinas virtuales que se ejecutaran?
Respuesta:

capacitacion, sobre gué temas reguieren capacitacion y para cuantas personas. 51 es gn sus
instalaciones o en algin centro de capacitacidn, Y

12. En la transferencia de conocimientos, favor de mencionar el numero de horas que requi}en de 6,
o
Respuesta: /

M
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13. Solicitan que la informacién actualmente respaldada en el NetBackUp 6.5, debera migrar y estar
disponible en la nueva consola de administracian.
Respuesta;

14, {En qué tipo de dispositivo se han realizado hasta la fecha los respaldos de Metbackup 6.57
Respuesta:

15. ¢A gué dispositivo quieren que se migre la informacion?
Respuesta:

16, {0ué volumen de informacidn se requiere migrar?
Respuesta:

17. éQué rol jugara el equipo SAN (partida 1) en los esquemas de respaldo?
Respuesta:

18. En el software de Virtualizacion, solicitan que incluya un soporte y actualizacion por un afio. Por
faver, pueden definir de gue es este soporte ¥ actualizacion?

Respuesta:

19. En las instalaciones eléctricas,
JLa convacante proporcionardn la toma de corrientes compatibles con los POUs que se instalaran
en el RACK? En caso que no sea asi, favor de mencionar, cuando se puede hacer una visita a las
instalaciones para definir la parte eléctrica.
Respuesta:

PROVEEDOR: PARABYTE, 5. DE R.L. DE C.V.

Parti Se
1. Solicita:

* 1 Tarjeta del tipo mezzanine, que incluye tarjeta con puerto dual v conexion redundante, del
tipo fibra canal, modelo HBA Qlogic QME2562, 8Gbps, Fibra Canal, soporte para ambientes
virtualizados, reduccidn en el consumao de energia, velocidad de autonegociacion de 8/4/2GBs
(Ver anexo D).

« 1 Tarjeta del tipo mezzanine, que incluye tarjeta de red Ethernet, con 2 puertos 10/100/1000,
con soporte WOL, con balanceo de carga y failover, soporte para TOE (TCPIP OffloadEngine)
(Ver anexo E}, con esto los mezzanine disponibles en el server se usarian para estas tarjetas,
adicional estd solicitando memoria cache de 512MB, incluye bateria de respaldo y esta deberia
USar una mezzanine,

Por lo que se pide a la convocante no solicitar los 512 MB adicionales, sino solo 256 MB sin pifa
para que se siga teniendo la capacidad de instalar la tarjeta Ethernet y Fiber channel, se acepta
nuestra propuesta?
Respuesta: 1'
.-_':_.-' |I
[ ", |
I"-\.__ A
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Partida 4. Servidores Blade Tipod.

2.

Solicita:

* 1 Tarjeta del tipo mezzanine, gue incluye tarjeta con puerto dual y conexion redundante, del
tipo fibra canal, modelo HBA Qlogic OME2562, BGbps, Fibra Canal, soporte para ambientes
virtualizados, reduccidn en el consumo de energla, velocidad de autonegociacion de 8/4/2GBs
{Ver anexo D).

= 1 Tarjeta del tipo mezzanine, que incluye tarjeta de red Ethernet, con 2 puertos 10/100,/1000,
con soporte WOL, con balanceo de carga v failover, soporte para TOE (TCPIF OffloadEngine)
(Vier anexo E), con esto los mezzanine disponibles en el server se usarian para estas tarjetas,
adicional esta solicitando memaoria cache de 512MB, incluye bateria de respalde y esta deberia
usar una mezzanine,

Por lo que se pide a la convocante no solicitar los 512 MB adicionales, si no solo 256 MB sin pila
para que se siga teniendo la capacidad de instalar |a tarjeta Ethernet y Fiber channel, se acepta
nuestra propuesta’

Respuesta:

Partida 7. Servicios de Software de Respaldo.

3.

Indica la informacion actualmente respaldada en el NetBackup 6.5, debera de migrar y estar
disponible en la nueva consola de administracion. Nos pueden informar en que modelo de
server, caracteristicas de sistemna operativo, ram, discos duros y que dispositivo de respaldo se
utiliza para hacer el respaldo, para verificar la compatibilidad con la version solicitada de
Symantec NetBackup?

Respuesta:

Partida 7. Generalidades.

4,

Indica que el Proveedor seleccionado, deberd suministrar e instalar todos los equipos,
accesorios y materiales objeto de esta licitacién, que son requeridos para la correcta instalacion
y optimo funcionamiento del sistema. Las NEMAS de conexidn eléctrica requeridas para la
conexién de los equipos solicitados se deberan de incluir en la propuesta o la dependencia
proveerd la instalacion vy NEMAS requeridas?

Respuesta;

Inciso reparacion d

5.

Indica en inciso L:

L. Carta de vicios ocultos y defectos de fabricacidn, nos pueden especificar si esta carta debe de
ser emitida por el fabricante de los equipos o quien la debe expedir el licitante?
Respuesta:
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. Indica en incisa L

L. Carta de vicios ocultos y defectos de fabricacidn, entendemos que solo aplica a las partidas de
hardware, por lo gue no se requiere para las partidas de software, es correcta nuestra
apreciacion?

Respuesta:

. Solicita varias cartas de fabricante como reqguisito para participar, por el periodo tan corto de
dias que se tiene para la entrega de |la propuesta, se solicita a la dependencia se acepten en
digital v gue el licitante ganador entregue las originales a la firma del contrato, se acepta
nuestra propuesta?

Respuesta:

PROVEEDOR: COMPUPARTES Y ACCESORIOS, 5.A. DE C.V.

Part 5. a

1, Sclicitan licenciamiento Symantec, (Podemos ofertar Data Protector que cuenta con
caracteristicas similares a las solicitadas en la licitacidn?

Le solicitamos a la convocante nos puedan describir detalladamente |as aplicaciones a respaldar
coma en cuanta a esta partida.
Respuesta:

, £0ué sistemnas operativos se respaldarian?
Respuesta:

. {Qué bases de Datos se respaldarian?
Respuesta;

. ¢Cudntos equipos se respaldarian?
Respuesta:

. Para todas las partidas. {Podemos ofertar equipos con caracteristicas superiores a las
establecidas en bases de licitacion?
Respuesta:

. Para efecto de la integracion de la propuesta, ¢Podemos entregar las cartas del fabricante
digitalizadas?, ya que en caso de ganar entregariamos cartas originales.
Respuesta:

L
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